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Yonetim

Sanatlarin en eskisi, b|||mler|n en
venisi...

Prof. Dr. Nurullah Geng
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Yonetim Dustince ve Uygulamalarindaki Gelismeler (1)

Siimerliler (MO 5000)

Misirhlar
(MO 4000-2000)

Babiller (MO 1800)
ibraniler (MO 4000)

Cin (MO 1100)

Babiller (MO 600)
Tirkler (MO 200)
Yunanhlar (MO 500-200)

iskender (MO 325)

Hem devlet yonetimi, hem de 6zel ticari iliskiler icin kullanilabilecek ilkeler ve kayitlar

Planlama, orgltleme ve kontrol faaliyetlerine iliskin uygulamalar yaninda sikayetlerin
dinlenmesi, yonetimde adil davranmanin éneminin anlasiimasi

Hammurabi kanunlari, asgari Gicret anlayisi ve sorumlulugun devredilemeyecegi anlayisi
Organizasyon yapisi, yonetimi ve kontroline iliskin ilkeler ve uygulamalar (Tevrat “On Emir”)
Planlama, orglitleme, ylritme ve kontrol fonksiyonlarina 6nem verilmesi anlayisi
Nebukadnezar doneminde tretim kontroli ve motive edici Gicret uygulamasi

Metehan tarafindan ilk teskilatli ordunun kurulmasi, 10’lu teskilat sistemi

Calisma ahlaki; Sokrat’in evrensel yonetim felsefesi; problem ¢6zme konusunda ilk bilimsel
yontemler

Uzman kisilerden yararlanma
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Yonetim Dustince ve Uygulamalarindaki Gelismeler (2)

Romalilar
(MO 200 - MS 400)

Gazali MS 1100
Venedikliler (1300)
Luca Pacioli (1340)

Sir Thomas More (MS
1500)

Sir James Steuart (MS
1767)

Adam Smith (MS 1776)

Charles Babbage (MS
1832)

Silah, tekstil, canak-¢comlek imalati icin fabrikalarin; ulasim icin yollarin yapilmasi; kalifiye ve
uzmanlasmis isciler; otoriter bir organizasyon yapisinin benimsenmesi

Yonetici ozelliklerinin belirlenmesi
isletme faaliyetleri icin bir yasal cerceve olusturulmasi
Muhasebecilik alaninda ilk gelismeler

Uzmanlasma kotl yonetim ve onderligin sakincalari
Yetkinin kaynagi teorisi, mekanizasyonun etkileri

Milletlerin zenginligi icin is bolimi ve uzmanlasmanin 6nemi; piyasa ekonomisinin modern
anlamda ilk ilkeleri «uluslarin zenginligi»

Bilimsel yaklasim, uzmanlasma, isbolimi, zaman ve hareket etltleri, maliyet muhasebesi,
renklerin verimlilik Gzerine etkileri
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DERS iCERIGI

Isletmenin Tanimi
Yonetim Kavrami
Yonetimin Boyutlari
Yonetimin Onemi

Yonetimin Gorevleri
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Yonetim Gruplari




1. ISLETME KAVRAMI

* Mal ve hizmetlerin elde edildigi bir ekonomik
merkez

e |ktisadi mal ve/veya hizmet Uretmek ve satmak
amaciyla faaliyette bulunan ekonomik birimler
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Isletmenin Fonksiyonlari

Tedarik

Uretim

Pazarlama

Finansman

Muhasebe

Yonetim

Insan Kaynaklari Yonetimi
Halkla iliskiler
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Isletmenin Genel Amaglari

1. Kar etmek
2. Varligini sirdurmek ve buylimek

3. Sosyal sorumluluklarini yerine getirmek




Isletmenin Ozel Amaglari

1. Musterilere kaliteli mal ve hizmet sunmak

2. Is gorenlere adil ticret vermek
3. Calisma kosullarini gelistirmek ve iyilestirmek

4. s gorenleri egitmek, gelistirmek ve onlara kariyer
imkani sunmak




2. YONETIM KAVRAMI
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Geleneksel anlamda yonetim kavrami
Insani anlamda ydnetim kavrami
Stratejik anlamda yonetim kavrami

Bazi bilim dallarina gére yonetim kavrami
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a.Geleneksel Anlamda Yonetim Kavrami

* Belirli bir takim amaclara ulasmak icin;
e insanlari,
* parasal kaynaklari,
* donanimi - demirbaslari,
* hammaddeleri - yardimci malzemeleri
* zamani,

birbiriyle uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve
uygulatma sureclerinin toplami
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b.insani Anlamda Yonetim Kavrami

* Insani amaclara ulasmak icin;
* Insanin,
* insan tarafindan,

* insanca yonlendirilmesi




c.Stratejik Anlamda Yonetim Kavrami

* Gelecegi beklemek yerine;

* bugiinden gelecegin sekillendirilmesi,

e gelecegin yonetilmesi




d.Bazi Bilim Dallarina Gore YOonetim Kavrami

e |ktisatcilara gore;
* Dogal kaynaklar, isglici ve sermaye birikimi ile birlikte Gretim
faktori
* Sosyologlara gore;
* Sinif ve sayginlik sistemi
* Psikolog ve hukukculara gore;
* Belirli amaglar diger kisilerin cabalari ile gerceklestirmek
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Bir yonetim olayindan soz edilebilmesi i¢in;

* Insanlarin varhg gerekli,
e Saglanan isbirligi belirli bir amaca yoneltilmeli,

* Insanlar arasinda isbirligi saglanmall




3. YONETIMIN BOYUTLARI (1)

1. Yoénetim bir siirectir: Islevler ardisik bir sira izler ve her biri,
butln islevlerin birlestigi buyuk resmin icinde birlestirici rol
oynayan dinamik bir 6zellige sahiptir

2. Yonetim bir grubu/kademeyi anlatir: Mdudurler, sefler,
ustabasilari

3. Yonetim bir bilim dahdir: Gercegin taninmasi bilimidir.
Karsilastigl sorunlar ve bunlara ¢cozimler gelistirebilmesi icin
gerekli kurallari ortaya cikarmaya calisir




3. YONETIMIN BOYUTLARI (2)
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Yonetim bir sanattir: Yonetsel bilgi ve becerilerin sistemli bir
sekilde uygulanmasi ile ilgilidir. Somut 6rglutsel amaclar
basarmak, sonuclar etkilemek, farliliklar yaratmak yoénetimin
sanatsal yonunu olusturur.

Yonetim bir meslektir: Isletme yonetimi ile ilgili okullarin
acllmasi, yoneticilerin asiri yliksek maas almasi ve yetenek
gereksinimi, ahlaki unsurlarin gerekliligi...




Ozetle Yonetim

Yonetim beseri bir faaliyettir

Yonetim bir grup faaliyetidir

Yonetim uzmanlasmayi esas almaktadir
Yonetim evrensel bir faaliyettir

Yonetimin 6zinde hiyerarsi ve otorite vardir
Yonetim koordinasyonu gerektirir

Yonetim iletisimi gerektirir
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Yonetim amaca yonelik bir faaliyettir




4. YONETIMIN ONEMI

1. Mikro olgekte: Yonetimin 6zu karar verme ile ilgili
* Yonetimin tium dlizeylerinde islevlerinde karar verme vardir.

* Problem cozme, alternatif belirleme, kaynak tahsis etme, personel
bulma ve alma gibi tim orgultsel faaliyetler karar vermeyi gerektirir.

2. Makro olcekte: Uygarlik dlzeyi ile yonetim anlayis ve

uygulamalari arasinda dogrusal bir iliski vardir.

* lyi ydnetilen toplumlar daha kalkinmis (refah duizeyi yiiksek), dzgir ve

baris ortami icindedirler (Kanada, Norvec, Japonya, Isvec, Finlandiya,
ABD)

e Digerler (Afganistan, Suriye)




5. YONETIM GOREVLERI

1. Insanlarin sorunlarina (problemlerine) ¢dziimler tGretmek
2. Insanlarin mutlu olmalarina yardimci olmak

3. Miuikemmel sistemler olusturarak insanin muikemmelligini
saglamak

4. Sadece kendisi ve yandaslariicin calismamak




6. YONETIM GRUPLARI

1. Ailesel (patrimonial): Yonetimin aile bireylerinden
olusmasi, sermaye birikimi yetersiz, nitelikli calisan
eksik, uzun vadede kapali tutum gelismeye enge

2. Siyasal: Yonetim belirli siyasal egilimli bireylerden
olusmasi, siyasi kaygi ile nitelikli calisan eksik, subjektif

3. Profesyonel: Temel karar organlari ve hiyerarsik
kademeler uzmanlik ve yetenege gore olusturulur

—
- -
- -
- -
- \ -
- -
- -
oy 00000 |
%%/r &,
)
U ——
2 Havis IV g




	Slide 1
	Slide 2:  Yönetim Sanatların en eskisi, bilimlerin en yenisi… 
	Slide 3: Yönetim Düşünce ve Uygulamalarındaki Gelişmeler (1)
	Slide 4: Yönetim Düşünce ve Uygulamalarındaki Gelişmeler (2)
	Slide 5: DERS İÇERİĞİ
	Slide 6: 1. İŞLETME KAVRAMI
	Slide 7: İşletmenin Fonksiyonları
	Slide 8: İşletmenin Genel Amaçları
	Slide 9: İşletmenin Özel Amaçları
	Slide 10: 2. YÖNETİM KAVRAMI
	Slide 11: a.Geleneksel Anlamda Yönetim Kavramı
	Slide 12: b.İnsani Anlamda Yönetim Kavramı
	Slide 13: c.Stratejik Anlamda Yönetim Kavramı
	Slide 14: d.Bazı Bilim Dallarına Göre Yönetim Kavramı
	Slide 15: Bir yönetim olayından söz edilebilmesi için;
	Slide 16: 3. YÖNETİMİN BOYUTLARI (1)
	Slide 17: 3. YÖNETİMİN BOYUTLARI (2)
	Slide 18: Özetle Yönetim
	Slide 19: 4. YÖNETİMİN ÖNEMİ
	Slide 20: 5. YÖNETİM GÖREVLERİ
	Slide 21: 6. YÖNETİM GRUPLARI

